Technical Circular
CT-310-10

ASSUNTO: Preparacao do Manual de Operacgdes
DATA: 09/01/2026

1. GERAL

1.1. Objectivo

Esta Circular Técnica (CT) fornece orientacao aos operadores aéreos sobre a preparagdo e o contetido
do Manual de Operagdes (MO) em conformidade com as SARPS do Anexo 6 Partes | e lll, e RACSTP
Partes 91 e 119.

1.2. Aplicabilidade

Este CT aplica-se a todos os operadores de transporte aéreo comercial certificados nos termos da Parte
119 dos RACSTP.

1.3. Referéncias
RACSTP Partes 91 e 119;
CT-310-01 Certificag@o de um operador aéreo;

LV-310-01 Declaracéo de Conformidade com os Requisitos Regulatorios;

oo w >

Doc 9376 da OACI - Elaboragao do Manual de Operagoes

1.4. Alteragdes

Esta & uma emisséao original desta CT.

1.5. Antecedentes

A. O Anexo 6 da ICAO, Partes | e lll, e o0s RACSTP Partes 91 e 119 exigem que o operador aéreo
estabelega um MO, de acordo com os requisitos especificados, que contenha todas as instrugdes,
informagdes e procedimentos necessarios para a operagdo segura de todas as aeronaves que
opera e para orientar o pessoal operacional no desempenho de suas fungdes.

B. Para obter a aprovacdo do INAC o operador deve assegurar que o manual segue a organizagao,
estrutura e inclui, como minimo, o contedo especificado nos regulamentos, conforme aplicéveis
operagao.

C. O manual de operagbes normalmente aborda um conjunto de topicos muito superiores ao exigido
pelo regulamento especifico. Isso ocorre porque muitos dos outros requisitos contidos nos RACSTP
séo melhor satisfeitos pela inclusdo do material relevante no MO. Para demonstrar a conformidade
da operagdo com todos os regulamentos aplicaveis, o INAC exige que o operador prepare uma
declaragéo detalhada de conformidade com todos os requisitos regulatérios aplicaveis a operacéaa
conforme descrito na Circular Técnica CT-310-001.
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D.

Além disso, grande parte do material que compde o conjunto do MO n&o é produzido pelo operador,
mas é obtido de entidades comerciais ou é fornecido com o equipamento a que se refere, como no
caso de guias de rota e manuais de operagéo da aeronave.

Aos operadores é exigido que alterem o MO, sempre que necessario, de modo a garantir que a
informagdo contida no manual seja mantida atualizada, refletindo quaisquer alteragdes aos
regulamentos, requisitos do INAC ou da operagéo. Todas essas alteragdes devem ser submetidas
ao INAC para aprovagao antes da implementacao e disseminadas a todo o pessoal que deve utilizar
o MO.

2. PROCESSO DE APROVAGAO DO MO

2.1.

A

C.

Aprovacao inicial do MO
Durante o processo de certificagdo inicial, o operador deve submeter o MO ao INAC para
aprovagao.
O pedido deve conter:
O formulario do pedido / lista de verificagdo constante do Apéndice 1;
Dois originais do MO (podem ser apresentados em um ou mais volumes);

A declaragdo de conformidade com os regulamentos aplicaveis (Partes 91 e 119 dos RACSTP),
conforme aplicaveis a operagao), preparada de acordo com a CT-310-001.

Apbs a recepgao o inspector designado efectua uma avaliagdo preliminar do pedido e informa ao
requerente, por escrito, da sua aceitagido ou rejeicdo. Os pedidos incompletos sdo devolvidos com
uma justificacdo do motivo da rejeigao.

O MO é em seguida avaliado em detalhe por comparacdo do seu conteudo com os requisitos
regulamentares aplicaveis, considerando todos os aspectos das operacdes propostas. O operador é
notificado de quaisquer deficiéncias para corregao.

Ap6s verificar que o manual aborda adequadamente todos os requisitos regulamentares aplicaveis e
reflete corretamente a organizagéo e a operagéo do operador, em conformidade com as aprovagdes
e as autorizagdes solicitadas nas especificagdes de operagao e confirmar que todas as deficiéncias
identificadas durante o processo de avaliagdo do manual e durante a fase de demonstragdo e
inspecgao foram corrigidas, o INAC emite a aprovagédo do MO.

O INAC formaliza a aprovagao do MO através da aposicdo de carimbo e assinatura na lista de
paginas efetivas dos dois originais e na sec¢éo de aprovacao, se existente.

O INAC mantém um original do MO aprovado e devolve o outro ao requerente.

. Alteracao do MO

O operador é obrigado por regulamento a manter as informagdes contidas no MO atualizadas. O
MO deve ser alterado sempre que ocorrer uma alteragdo nos regulamentos, na operagéo, ou
quando requerido pelo INAC.

Todas as alteragdes e revisbes ao MO devem ser aprovadas pelo INAC antes da sua
implementacdo. Excetuam-se os casos das revisdes temporarias urgentes exigidas por razées de
seguranca, em que estas podem ser aplicadas imediatamente desde que o pedido respectivo seja
feito no prazo de 7 dias apds a adogao.

O pedido de alteragao ou revisao deve conter:

Uma carta de apresentagao explicando as alteragdes propostas;
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1.

D.

Dois originais da proposta de emenda ou reviséo, incluindo as paginas alteradas com destaque
das alteragbes propostas, conforme os procedimentos de revisdo, e a lista de paginas efetivas e o
indice atualizados;

Se for afetada, uma versdo atualizada da declaracdo de conformidade com os requisitos
regulamentares aplicaveis (Partes 91 e 119, conforme aplicaveis a operagado), preparada de
acordo com a CT 310-001.

O processo de aprovagao segue, com as necessarias adaptagoes, as etapas descritas acima para a
aprovacao inicial.

3. ORGANIZAGAO, ESTRUTURA E CONTEUDO DO MO

3.1.

A

Organizac¢iao do MO

Ao preparar o MO, o operador deve assegurar que as politicas e procedimentos contidos no manual
atingem os seguintes objetivos:

Implementam e nao sao contrarios aos RACSTP;

Nao infringem os termos e condigbes do Certificado do Operador Aéreo (COA) e especificagdes
de operagbes associadas;

Nao violam as regras dos paises em que, ou sobre 0s quais, a aeronave € operada;

Fornecem instrugdes, politicas e procedimentos operacionais claros, completos e detalhados de
modo que o pessoal operacional seja totalmente informado sobre o que é exigido dele. Os
procedimentos devem ser efetivos, representar uma filosofia de seguranca sa e ser capazes de
serem implementados;

Prevém a sua revisdo de modo a assegurar que a informacdo nela contida é mantida atualizada;

Apresentam a orientagédo e instrugdes necessarias ao pessoal num formato forma adequado e
conveniente de facil leitura e alteracao; e

Descrevem procedimentos padronizados para todas as fungbes dos membros da tripulagéo.

Para cumprir os requisitos acima e organizar de forma efetiva as politicas e instrugbes, a parte do
sistema de manuais que se aplica especificamente ao pessoal operacional é, geralmente, dividida
em varios volumes. O tamanho, bem como o nimero de volumes, do MO depende da dimensé&o e e
complexidade das operagbes propostas. O sistema de manuais pode ser organizado de vérias
maneiras desde que forneca orientagdo adequada sobre todos os aspectos importantes da
operagao.

Em qualquer caso, os seguintes aspectos devem ser considerados:

Organizacao e legibilidade. O manual deve ser organizado de tal forma que a informagéo
especifica relativa as diferentes fungdes do pessoal e tipos de operacéo seja facil de localizar,
clara, concisa e sem ambigiidade. Os indices devem ser suficientemente detalhados de modo a
que os assuntos especificos possam ser facilmente localizados. A tipografia, em particular, o
tamanho e a forma das letras e paginas, a apresentagdo e a qualidade da impressdo devem
facilitar a leitura e compreensao, e as ilustragbes e graficos devem ser claros e legiveis. A
linguagem escrita deve ser clara, concisa e gramaticalmente correta. As partes do manual que
devem ser transportadas a bordo de cada aeronave devem ser projetadas para uso conveniente
devendo todas elas permitir uma referéncia rapida e precisa,;

Validade e precisdo. As informacdes técnicas contidas no manual, tais como os gréaficos de peso
e centragem, performance, limita¢des, etc. devem refletir com precisdo os dados fornecidos pelo
fabricante ou ter sido desenvolvidos através do uso de métodos aceites e aprovados;

CT-310-10 Janeiro 2026 Pagina 3 of 43
Original



PREPARACAO DO MANUAL DE OPERAGCOES

3.

3.2.

A.
1.

3.3.

Consisténcia. As informagbes apresentadas nas varias se¢des ou volumes do manual devem ser
consistentes com as apresentadas em outras segdes;

Actualizacao e conformidade. As informagdes contidas no manual devem refletir a organizacao,
0 equipamento, os procedimentos e as politicas vigentes da empresa e estar em conformidade
com os requisitos vigentes aplicaveis. O manual deve ser de facil atualizagdo e conter uma lista de
paginas efetivas;

Distribuicdo e disponibilidade. Distribuigdo e disponibilidade. O operador deve dispor de um
sistema efetivo para a distribuicdo e atualizacdo do manual. A responsabilidade individual pela
revisdo do manual deve ser identificada. Cada exemplar deve ser numerado e emitido de acordo
com uma lista de distribuicdo especifica, e cada titular deve ser responsavel pela sua atualizagéo
rapida e precisa. A lista de distribuicdo deve indicar todas as organizagcdes e pessoal que
necessitam da informacdo nele contida para o bom desempenho das suas fungdes. O INAC deve
ser incluido na lista de distribui¢ao.

Conteudo. O operador deve utilizar o formulario do pedido /lista de verificagdo indicado no
Apéndice 1 para garantir que todos os aspectos foram adequadamente tratados no manual. Certos
itens podem nao ser aplicaveis a um operador especifico, caso em que deve ser anotado “ndo
aplicavel”. Esta mesma lista de verificagdo € usada pelos inspetores do INAC para determinar a
aceitacao do conteudo do manual.

Estrutura do OM
O operador deve garantir que a estrutura principal do OM seja a seguinte:

Parte A. Geral / Basico. Esta parte deve incluir todas as politicas, instrugées e procedimentos
operacionais nao relacionados com o tipo de aeronave e necessarios para uma operagao segura.

Parte B. Informagdes operacionais da aeronave. Esta parte deve incluir todas as instrugbes e
procedimentos relacionados ao tipo de aeronave e necessarios para uma operagao segura,
levando em consideragio as diferengas entre tipos / classes, variantes ou aeronaves individuais
utilizadas pelo operador. Esta parte deve incorporar o Manual de Voo (AFM / RFM), as listas de
verificagdo, os procedimentos normais, ndo normais e de emergéncia, a MEL / CDL. O AFM pode
ser substituido, quando tal documento existir, pelo Manual de Operacdo do Avidao (MOA)
produzido pelo fabricante.

Parte C. Areas, rotas e aerédromos. Esta parte deve incluir todas as instrugdes e informacdes
necessdrias para a(s) area(s) de operacdo. O material produzido pelo operador pode ser
complementado com - ou substituido por - material de guia de rota aplicavel produzido por uma
empresa especializada. Quando esse procedimento é aplicado, a parte concernente do MO deve
especificar a publicagdo ou o manual efetivamente utilizado como documento operacional.

Parte D. Treino. Esta parte deve incluir todas as instrugdes de treino do pessoal necessario
para uma operagao segura.

O contetido do MO

Conteudo do MO deve abranger todas as Partes, titulos, sub-titulos, paragrafos e alineas conforme
definido no RACSTP Subparte 119.C, conforme aplicaveis a operacao, e deve ser as condigoes,
area e tipo de operagbes, conforme referido no COA e especificagcbes de operagdo emitidos ao
operador. Se um ou mais desses itens ndo forem aplicaveis as operagdes do operador, esse item
deve ser mencionado, seguido da frase: "NAO APLICAVEL" em letras mailsculas.

CT-310-10 Janeiro 2026 Pagina 4 of 43
Original



PREPARACAO DO MANUAL DE OPERACOES

B. Operador deve usar a lista de verificagdo fornecida no Apéndice 1 para assegurar que todas as
informacdes pertinentes sao incluidas em cada Parte do MO.

Approved by: Board of Admmpﬁiom:\c

Date:

dﬂq; N2 1 76




APPENDIX 1
Parte A

REPUBLICA DEMOCRATICA DE SAO TOME E PRINCIPE
INSTITUTO NACIONAL DE AVIACAO CIVIL

Civil Aviation Authority
FORMULARIO DE APLICACAO / LISTA DE VERIFICACAO

MANUAL DE OPERACOES (MO)
PREPARAGAO E REVISAO

(Parte A)
Nome do operador aéreo: AOC Ne:
Nome do Representante:
Funcéo:
Submisséo inicial Revisdo Nr° Data Efectiva
Reviséo / /

Declaro que todos os itens a seguir estédo incluidos na forma de procedimentos aceitaveis para a Autoridade no MO mencionados
nas Partes 91 e 119 da RACSTP/ CATS (conforme aplicavel as operagdes) nas paginas abaixo:

Assinatura: Data:

/ /

Instru¢des de preenchimento :

1. O requerente deve preencher a coluna 1 com as referéncias detalhadas sobre a localizagédo da politica ou procedimento
exigido. (Ex: MO Parte A, Cap. 1, 1.21, Pag. 47). Se o item for Ndo Aplicavel marcar a coluna 2 e incluir a justificacdo na coluna
1. 2. As colunas 3, 4 e 5 sdo preenchidas pelo INAC. (S - Satisfatorio; N — Ndo Satisfatorio. Se a coluna 4 for marcada (item néo-
satisfatério) inserir um nimero de nota sequencial na coluna 5. Descrever a discrepancia correspondente na Secgao 3.

Requerente INAC
Referéncia 1 2 3 4 5
RACSTP HEN
Referéncias/ Observagoes N/A S N Nota

O MO pode variar no detalhe de
acordo com a complexidade da
operagdo e o tipo e numero de
aeronaves operadas.

O MO, ou as suas partes, pode ser
apresentado em qualquer formato,
incluindo o electrénico. Em qualquer
caso, a acessibilidade, facilidade de
uso e fiabilidade devem ser
asseguradas.

A estrutura do MO deve ser a
seguinte:
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Parte A, Geral - compreendendo todas
as politicas, instrugcdes e
procedimentos  operacionais  nao
relacionados ao tipo de aeronave.

Todas as partes do MO sédo
consistentes e compativeis na forma e
no conteudo?

O MO pode ser prontamente alterado?

O conteudo do MO e seu status de
revisdo indicam que € um documento
controlado?

O conteudo do MO pode ser baseado
ou pode se referir a codigos de pratica
na industria. Se o operador optar por
usar material de outra fonte no MO:

(a)

Este material foi copiado e incluido
directamente na parte relevante do
MO, ou o MO contém uma referéncia
a seccgao apropriada desse material
aplicavel?

(b)

O MO inclui uma declaragéo que
indica o status do material obtido de
uma fonte externa?

N.I: 119.C.105

Manual de Operagoes

PART A - GERAL

ADMINISTRAGAO E CONTROLO
DO MANUAL DE OPERAGCOES

0.1.

Introdugao

a)

Uma declaragdo em como o manual
cumpre todos os regulamentos da
Autoridade aplicaveis e com os termos
e condigbes do Certificado de
Operador Aéreo aplicavel.

b)

Uma declaragédo em como o manual
contém as instrugdes operacionais
que deve cumprir o pessoal relevante
no desempenho das suas fungoes.

c)

Explicagdes e definigdes dos termos
e palavras utilizados no manual.

d)

Explicacdes e definicdes dos termos
e palavras necessarios ao uso do
manual.

0.2.

Sistema de emenda e revisao

(a)

O MO deve descrever quem é
responsavel pela emisséo e insercédo
de alteragdes.

CT-310-10
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(b)

Um registo das emendas e revisdes
com as datas de insercéo e as datas
de efectividade.

(c)

Uma declaragdo em como as
emendas e revisdes escritas a mao
nao é permitidas, excepto em
situagdes que exigem uma emenda ou
revisao imediata no interesse da
seguranga.

(d)

Uma descrigédo do sistema de
cabecalho e rodapé das paginas
incluindo suas datas de efectividade.

(e)

Uma lista das paginas efectivas e
das suas datas de efectividade.

(f)

Anotacao das alteragdes (nas
paginas do texto e, até ao ponto onde
for viavel, nos graficos e diagramas).

(9)

Um sistema para registo de
revisdes temporarias.

(h)

Uma descrigao do sistema de
distribuicdo dos manuais e alteracdes.

(i)

Uma declaragao sobre quem é
responsavel pela notificagdo das
alteragdes propostas e por trabalhar
com a Autoridade Aeronautica nas
alteragdes que exigem a sua
aprovagao.

ORGANIZAGAO E

RESPONSABILIDADES

1.1

Estrutura organizacional.
Uma descrigédo da estrutura
organizacional incluindo a
organizagao geral da companhia e
organizacao do departamento de
operagdes. O organograma deve re-
presentar a relagéo entre o
departamento de operagdes e os
outros departamentos da companhia.
Em particu-lar, as linhas de
subordinagao e hierarquia de todas as
divisdes, departamentos, etc, que
dizem respeito a se-guranga das
operacdes de voo, devem ser
indicados.

1.2

Directores Responsaveis.
O nome de cada titular responsavel
pelas operacgdes de voo, sistema de
manutenc¢ao, formagao da tripula-¢éo,
garantia da qualidade e operagdes de
terra, devem ser indicados. Uma
descrigado das suas fungbes e res-
ponsabilidades devem ser incluidas.
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1.3

Funcgoes e Responsabilidades do
pessoal de gestdo de operagoées.
Uma descrigéo das fungdes,
responsabilidades e au-toridade do
pessoal de gestao de operagdes em
relagdo a seguranga das operagoes
de voo e a conformidade com os
regulamentos aplicaveis devem ser
indicadas.

14

Autoridade, fungoes e
responsabilidades do PIC
Uma declaragao definindo a
autoridade, funcgobes e
responsabilidades do PIC.

1.5

Funcgoes e responsabilidades dos
membros da tripulagao para além
do PIC
Uma declaragdo definindo os deveres
e responsabi-lidades dos restantes
membros requeridos da tripulagao
para além do PIC.

CONTROLO OPERACIONAL E
SUPERVISAO

21

Supervisido da operagao pelo
operador aéreo.
Uma descrigdo do sistema de
supervisdo da operagéo do operador
aéreo deve ser indicada. Esta
descrigdo deve mostrar como é que a
seguranga operacional das operacdes
de voo e as qualificagdes do pessoal,
envolvido em tais operagdes sdo
supervisionadas e monitorizadas. Em
particular, os procedimentos
relacionados com os seguintes itens
devem ser descritos:

(a)

Validade da licenga e da
qualificagio;

(b)

Competéncia do pessoal de
operagoes;

(c)

Controlo, analise e manutengao dos
registos, documentos de voo,
informacgdes adicionais e dados
relativos a seguranga.

2.2

Sistema de divulgagao da
informacgao e instrugoes
operacionais adicionais. Uma
descrigdo de qualquer sistema para
divulgacao de informacao que pode
ser de natureza operacional, mas que
suplementa a informagédo contida no
MO. A aplicabilidade desta informagéo
e as responsabilidades pela sua
divulgacdo devem ser incluidas.
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23.

Controlo operacional.
Uma descrigdo dos objectivos,
procedimentos e responsabilidades
necessarios para exercer o controlo
operacional em relagdo a segurancga
de voo.

2.4.

Poderes da Autoridade
Aeronautica. Uma
descrigdo dos poderes da Autoridade
Aeronautica e orientagéo ao pessoal
sobre como facilitar as inspecgbes e
auditorias do pessoal da Autoridade
Aeronautica.

SISTEMA DA QUALIDADE

3.1.

Uma descrigédo do sistema da
qualidade adoptado, incluindo no
minimo:

(a)

Politica da qualidade;

(b)

Uma descrigdo da organizagéo do
sistema da qualidade; e

(c)

Atribuicéo de deveres e
responsabilidades.

COMPOSIGAO DA TRIPULAGAO

41.

Composicao da Tripulagao.
Uma explicagdo do método para
determinar a composi¢ao das
tripulagdes, tendo em conta o
seguinte:

(a)

O tipo de aeronave utilizada;

(b)

A area e tipo de operagao
empreendida;

(c)

A fase do voo;

(d)

Os requisitos de tripulagdo minima
e o periodo de servigo de voo
planeado;

(e)

A experiéncia (total e do tipo),
actualizagao e qualificagcdo dos
membros da tripulacao; e;

()

A designagéo do PIC e, se
necessario devido a duragao do voo,
os procedimentos para a substituicao
do PIC ou outros membros da
tripulagao de voo;

(9)

A designacao do chefe de cabine e,
se necessario devido a duragéo do
V0O, 0s procedimentos para a
substituicdo do chefe de cabine e
qualquer outro membro da tripulagao
de cabine.

4.2,

Designacéo do PIC.
As regras aplicaveis a designagao do
PIC e a sucesséo do comando.
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4.3.

Incapacidade da tripulagao de
voo. Instru¢des sobre a sucesséo do
comando no caso de incapacitagédo da
tripulagao de voo.

4.4.

Operagao em mais de um tipo.
Uma declaragdo a indicar quais as
aeronaves que sao consideradas
como de um tipo para os fins de:

(a)

Programacgéo da tripulagao de voo;
e

(b)

Programacéo da tripulagdo de
cabine.

REQUISITOS DE QUALIFICAGAO

5.1.

Qualificagées.
Uma descrigéo da licenga,
qualificagao(des),
qualificagdo/competéncia (por
exemplo, para as rotas e aerddromos,
experiéncia, formacao, verificagéo e
experiéncia recente necessarios para
o pessoal de operagdes desempenhar
as suas fungdes. Deve ser dada
consideragao ao tipo de aeronave,
tipo de operagéo e composigéo da
tripulagao.

5.2,

Tripulagao de voo:

(a)

PIC;

(b)

Piloto que substitui o PIC;

(c)

Copiloto;

(d)

Piloto sob supervisao;

(e)

Operador do painel de sistemas (se
aplicavel);

()

Operagédo em mais de um tipo ou
variante.

5.3.

Tripulagdo de cabine

(a)

Chefe de cabine

(b)

Membro da tripulagdo de cabine:

(i)

Membro da tripulagéo de cabina
requerido;

(ii)

Membro da tripulagéo de cabine
adicional e;

(iif)

Membro da tripulagéo de cabine
durante os voos de familiarizagéo.

(c)

Operagéao em mais de um tipo ou
variante.

5.4.

Pessoal de formagéo, controlo e
supervisao.

(a)

Para a tripulagéo de voo.

(b)

Para a tripulagédo de cabine
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5.5. Outro pessoal de operagdes

PRECAUQQES COM A SAUDE DA
TRIPULACAO

Precaugbes com a saude da
tripulagédo. Os regulamentos
6.1. relevantes e a orientagédo aos
membros da tripulagdo no que diz
respeito a saude incluindo:

Alcool e outros licores que
produzem intoxicagao;

(a)

(b) Narcéticos;

(c) Drogas;

(d) Saporiferos

(e) Preparados farmacéuticos;

(f) Imunizagéo;

(9) Mergulho com garrafas de oxigénio;
(h) Doacéao de sangue;

Precaugbes com as refeigdes antes
e durante o voo;

(i)

(f)] sono e descanso;
(k) Intervencgdes cirurgicas.
7. LIMITAGOES DO TEMPO DE VOO

Limitagdes do Tempo de Voo,
Periodos de Servigo e de Descanso.
71. O modelo desenvolvido pelo operador
aéreo para cumprir os requisitos dos
Regulamentos;

Ultrapassagem dos limites do
tempo de voo e periodo de servigo
e/ou reducoes dos periodos de
descanso. As condi¢des sob as quais
7.2. o tempo de voo e periodo de servigo
podem ser excedidos ou os periodos
de descanso podem ser reduzidos e
os procedimentos usados para
comunicarem tais situacoes.

8. PROCEDIMENTOS DE OPERAGAO

Instrugées de preparagao do voo.

8.1 P ~
Conforme aplicavel a operacao.

Altitudes Minimas de Voo.

8.1.1 Uma descrigdo do método de

determinagéo e aplicagdo das
altitudes minimas, incluindo:

Um procedimento para estabelecer
(a) 0s niveis minimos de altitude de voo
para os voos VFR; e

Um procedimento para estabelecer
(b) 0s niveis minimos de altitude de voo
para os voos IFR.
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Critérios do uso de aerédromos
Uma descrigdo dos critérios e
responsabilidades para autorizagédo
do uso de aerédromos tendo em conta
0s requisitos aplicaveis.
Procedimentos para a familiarizagéo
com as areas, rotas e aerodromos.

Métodos para estabelecimento de
minimos operacionais de
aerédromo. O método para
estabelecer os minimos de operacéo
em aerédromos para os voos IFR.
Deve ser feita referéncia aos
procedimentos para a determinagéo
da visibilidade e/ou alcance visual da
pista e para a aplicabilidade da
visibilidade real observada pelos
pilotos, a visibilidade e o alcance
visual da pista comunicados.

8.1.4.

Minimos de Operagdo em Rota
para os Voos VFR
Uma descrigdo dos minimos de
operagao em rota para os voos VFR
ou partes de voo VFR e, nos casos
em que forem utilizadas aeronaves
monomotores, instrugdes para
selecgao de rotas com respeito a
disponibilidade de superficies que
permitam uma aterragem forgada em
seguranca.

Apresentacao e Aplicagao dos
Minimos de Operagdo em
Aerédromos e em Rota

Interpretagao de informagao
metereolégica. Uma explicagdo
material sobre a descodificagéo das
previsdes MET e boletins MET
relevantes para a area de operagdes,
incluindo a interpretagao de
expressodes condicionais.

8.1.7.

Determinagao das quantidades
de combustivel, 6leo e de agua e
metanol transportadas.

Os métodos pelos quais as
quantidades de combusti-vel, 6leo e
de agua e metanol a serem
transportadas s&o determinadas e
controladas durante o voo. Esta
secgao deve incluir também
instrugbes sobre a medigao e dis-
tribuicao dos fluidos transportados a
bordo. Tais ins-trugdes devem ter em
conta todas as circunstancias
passiveis de serem encontradas
durante o voo, incluin-do a
possibilidade de replanificagdo
durante o voo e de perda de
pressurizagao e avaria de um ou mais
dos motores da aeronave. O sistema
para manter os registos de
combustivel e 6leo também devem ser
descritos.
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Massa e Centro de Gravidade.
Os principios gerais de massa e
centro de gravidade incluindo:

(a)

Definig¢oes;

(b)

Métodos, procedimentos e
responsabilidades para preparagao e
aprovagao dos calculos de massa e
centro de gravidade;

(c)

A politica para uso das massas
padronizadas e/ou reais;

(d)

O método para determinacéo da
massa de passageiros, bagagem e
carga aplicavel,

(e)

As massas de passageiros e
bagagem aplicaveis aos varios tipos
de operacgdes e tipo de aeronave;

(f)

Instrugdes e informacgdes gerais
necessarias para verificagao dos
varios tipos de documentagéo de
massa e centragem em uso;

(9)

_ Procedimentos de Mudancas de
Ultima Hora (Last Minute Changes);

(h)

Gravidade especifica de
combustivel, 6leo e de agua e
metanol;

(i)

Politicas/procedimentos de
distribuicdo de assentos aos
passageiros.

Plano de Voo ATS.
Responsabilidades e procedimentos
para a preparagao e apresentacéo do
plano de voo aos servigos de trafego
aéreo. Os factores a serem
considerados incluem os meios de
apresentagao tanto para os planos de
voo individuais como para os
repetitivos.

8.1.10.

Plano Operacional de Voo.
Responsabilidades e procedimentos
para a preparagao e aprovagao do
plano de voo operacional. O uso do
plano de voo operacional devera ser
descrito incluindo amostras dos
formatos do plano operacional de voo
em uso.

8.1.11.

Caderneta Técnica da aeronave
do operador.
As responsabilidades e o uso da
caderneta técnica da aeronave do
titular do COA deverao ser descritos,

incluindo amostras do formato usado..
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8.1.12.

Lista de documentos, formularios
e informagao adicional a serem
transportados durante um voo.

8.2,

Procedimentos de Assisténcia em Terra

8.2.1.

Procedimentos de
reabastecimento de combustivel.
Uma descri¢cao dos procedimentos de
reabastecimento de combustivel,
incluindo:

(a)

Medidas de seguranga durante o
reabastecimento e descarga de
combustivel incluindo quando uma
APU esta em funcionamento ou
quando um motor de turbina esta
ligado e, se aplicavel os travbes de
hélice estao activados;

(b)

Medidas de seguranga durante o
reabastecimento e descarga de
combustivel, quando os passageiros
estdo a embarcar, a bordo ou a
desembar, carncluindo a comunicagao
em duas vias;

(c)

Precaugbes a serem tomadas para
evitar a mistura de combustiveis; e

(d)

Método para garantir que se
abastece a quantidade de combustivel
requerida.

8.2.2.

Procedimentos de assisténcia a
aeronave, passageiros e carga
relacionados com a seguranga.
Uma descri¢cao dos procedimentos de
assisténcia a serem usados ao atribuir
lugares, embarcar e desembarcar
passageiros, e ao carregar e
descarregar a aeronave. Outros
procedimentos, tendo como objectivo
a seguranga quando a aeronave esta
na rampa, deverado também ser
fornecidos. Os procedimentos de
assisténcia deveréo incluir:

(a)

Criangas/bebés, passageiros
doentes e Pessoas com Mobilidade
Reduzida;

(b)

Transporte de passageiros nao
admssiveis, deportados e pessoas
sob custddia;

(c)

Dimensodes e peso permitidos da
bagagem de méo;

(d)

Carregamento e segurancga de itens
na aeronave;

(e)

Cargas especiais e classificagdo de
compartimentos de carga;

(f)

Posicionamento do equipamento de
terra;

(9)

Funcionamento das portas da
aeronave;
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(h)

Seguranga na rampa, incluindo
prevengao contra incéndios, zonas de
jacto e de sucgéo;

(i)

Arranque, procedimentos de partida
e chegada a rampa;

@)

Servigo de aeronaves;

(k)

Documentos e formularios para
assisténcia a aeronaves;

U)

Ocupagdo multipla dos lugares da
aeronave.

8.2.3

Procedimentos para a recusa de
embarque.
Os procedimentos para garantir que
as pessoas que paregam estar
embriagadas ou que demonstrem
através do comportamento ou sinais
fisicos que estdo sob a influéncia de
drogas, exceptuando os pacientes
médicos sob cuidados adequados, é
recusado o embarque. Tal ndo se
aplica aos pacientes médicos sob
cuidados adequados.

8.2.4

Procedimento antigelo e de
degelo no solo.
Uma descrigao da politica e
procedimentos antigelo e de degelo
para as aeronaves em terra. Tal
devera incluir descri¢gdes dos tipos e
efeitos da formacéo de gelo e de
outros contaminantes nas aeronaves
enquanto paradas, durante os
movimentos em terra e durante a
descolagem. Além dilso, uma
descrigédo dos tipos de fluidos
utilizados deve ser fornecida,
incluindo:

(a)

Nomes de marca ou comerciais;

(b)

Caracteristicas;

(c)

Efeitos na performance da
aeronave;

(d)

Tempos de aderéncia (holdover
time);

(e)

Precaugbes durante a utilizacao.

8.2.5.

Acordos de assisténcia em terra
Uma lista de acordos de assisténcia
em terra

8.3.

Procedimentos de voo:

8.3.1.

Politica e Procedimentos VFR/IFR
Uma descrigdo dos procedimentos
VFRI/IFR, incluindo:

(a)

Uma descrigao da politica usada
para permitir que os voos sejam
efectuados em VFR, ou para exigir
que os voos sejam efectuados em
IFR, ou para mudar de uma situagéo
para a outra.
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(b)

Condicdes exigidas para iniciar ou
continuar uma aproximagao por
instrumentos;

(c)

Instrugdes para a condugéo de
procedimentos de aproximagéo de
precisdo e de n&o precisao por
instrumentos ;

(d)

Instrugdes sobre a clarificagéo e
aceitagdo de autorizagdes do ATC,
em particular nos casos que
impliquem o contorno do terreno;

(e)

Procedimento de aproximagéao
estabilizada;

8.3.2.

Procedimentos de Navegacao.
Uma lista do equipamento de
navegacgao a ser transportado e uma
descrigdo de todos os procedimentos
de navegagcéo relevantes para o(s)
tipo(s) e area(s) de operagéo. Devera
ser dada consideragdo ao seguinte:

(a)

Procedimentos normalizados de
navegacao incluindo a politica para
efectuar verificagdes cruzadas
independentes dos dados introduzidos
pelo teclado nos casos em que estes
afectem a trajectoria de voo a ser
seguida pela aeronave;

(b)

MNPS e navegacédo POLAR e
navegacéao noutras areas designadas;

(c)

RNAV;

(d)

Replanificagéo durante o voo;

(e)

Procedimentos em caso de
degradacao de sistemas;

(f)

RVSM;

(9)

Navegacéo de longo alcance;

(h)

EDTO, considerando falha de motor
e a designacéo e utilizacao de
aerédromos alternantes.

8.3.3.

Procedimentos de ajustamento
do altimetro
Deve incluir o uso, se apropriado de:

(a)

Altimetria métrica e tabelas de
conversao, e

(b)

Procedimentos de operagado a QFE.
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8.3.4.

Procedimentos do sistema de
alerta de altitude
Uma descri¢gao dos procedimentos do
sistema de alerta de altitude.
Instrugbes para a manutengéo da
consciéncia da altitude e a utilizagao
do "call-out" de altitude automatico ou
da tripulagdo de voo.

8.3.5.

Sistema de Alerta de Proximidade
do Solo (GPWS) /Sistema de Alerta
para Evitar o Terreno (TAWS).
Politica, instru¢des e procedimentos
exigidos para evitar o voo controlado
contra o terreno, incluindo as
limitagdes da razéo elevada da
descida préoximo da superficie (Os
requisitos de treino respeitantes séo
abordados em D 2.1)

8.3.6.

Politica e procedimentos para o
uso do TCAS/ACAS
Politica, instru¢des, procedimentos
para evitar colisées e o uso do
TCAS/ACAS (Os requisitos de treino
respeitantes sdo abordados em D 2.1)

8.3.7.

Politica e procedimentos para a
gestao de combustivel durante o voo.

8.3.8.

8.3.8 Condig6es atmosféricas
adversas e potencialmente
perigosas. Os procedimentos para
operagao em, e/ou evitar, condigbes
atmosféricas adversas e
potencialmente perigosas incluindo:

(a)

Tempestades;

(b)

Condi¢des com formagéao de gelo;

(c)

Turbuléncia;

(d)

Ondulagéo do vento (windshear);

(e)

Corrente de jacto;

(f)

Nuvens de cinzas vulcénicas;

(9)

Precipitagdes fortes;

(h)

Tempestades de areia;

(i)

Ondas orograficas;

1)

Inversdes significativas de
temperatura.

8.3.9.

Turbuléncia.
Critérios de separagao de turbuléncia,
tendo em conta os tipos de aeronave,
condigdes de vento e a localizagdo da
pista.
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8.3.10.

Membros da tripulagdo nos seus
postos.
Os requisitos para os membros da
tripulagdo ocuparem os seus postos
ou lugares atribuidos durante as
diferentes fases do voo ou sempre
que seja considerado necessario no
interesse da seguranca e
procedimentos para o descanso
controlado no posto de piloto.

8.3.11.

Uso de cintos de seguranga para
a tripulagao e passageiros.
Os requisitos para os membros da
tripulagcéo e pas-sageiros usarem
cintos de segurancga e/ou cintos para
ombros durante as diferentes fases do
VOO OuU sempre que seja considerado
necessario no interesse da segu-
ranga.

8.3.12.

Permissao de entrada no posto
de pilotagem.
As condigdes de permissao de
entrada no posto de piloto de outras
pessoas que nao fazem parte da tripu-
lag&o de voo. A politica relativa a
permissao de entrada de Inspectores
da Autoridade Aeronautica também
deve ser incluida.

8.3.13.

Uso de lugares vagos da
tripulagao. As condicdes e
procedimentos para o uso dos lugares
vagos da tripulagéao.

8.3.14.

Incapacidade de membros da
tripulagao.
Procedimentos a serem seguidos no
caso de incapa-citagdo de membros
da tripulagédo durante o voo. Exemplos
dos tipos de incapacitagao e os meios
de reconhecimento dos mesmos
também devem ser inclu-idos.

8.3.15.

Requisitos de seguranga na
cabine. Os procedimentos que
cobrem:

(a)

A preparagao da cabine para o voo,
requisitos durante o voo e a
preparacéo para a aterragem
incluindo os procedimentos de
seguranga da cabine e cozinhas;

(b)

Os procedimentos para garantir que
0s passa-geiros permanegam
sentados de maneira a que, no caso
de ser necessaria uma evacuagao de
emergéncia, estes possam facilita-la e
nao a obstaculizar;

(c)

Os procedimentos a serem
seguidos durante o embarque e
desembarque de passageiros;
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(d)

Os procedimentos aquando do
reabastecimento/descarga de
combustivel com passageiros a
embarcar, a bordo ou a desembarcar;

(e)

Fumar a bordo; e

(f)

Utilizagdo de equipamento
electronico portatil e telefones.

8.3.16.

Procedimentos de transmissao
de instrugdes aos passageiros.
O conteudo, meios e timing da
transmissao de instrugdes aos
passageiros.

8.3.17.

Procedimentos para aeronaves a
operar acima dos 49 000 ft
Procedimentos para o uso de
equipamento de detecg¢ao de radiagao
solar ou cosmica e para registo das
suas leituras incluindo as medidas a
serem tomadas no caso dos valores
limite especificados no MO serem
ultrapassados. Os procedimentos no
caso de ser tomada uma decisao de
descida, cobrindo:

(a)

A necessidade de transmitir a
unidade ATS adequada um aviso
prévio em relacao a situacao e de
obter uma autorizagao de descida pro-
visoria; e

(b)

A medida a ser tomada no caso de
uma comu-nicagao com a unidade
ATS néo conseguir ser estabelecida
ou for interrompida.

8.3.18.

Instrug6es sobre o uso do Piloto
Automatico e Manete Automatica
(Autothrottle) em IMC

8.3.19.

Procedimentos relativos a
interceptagao de aeronaves civis
Informacao e instrugdes relativas a
interceptacéo de aeronaves civis
incluindo:

(a)

Os procedimentos, conforme
determinados na RACSTP Parte 91,
para os PIC de aeronaves
interceptadas;

(b)

Os sinais visuais para uso das
aeronaves de interceptagao e
interceptados, conforme consta na
RACSTP Parte 91.

8.4

Operagoes Todo Tempo.
Uma descrigdo dos procedimentos
operacionais associados as
Operagdes Todo Tempo.

8.5

EDTO.
Uma descrigdo dos procedimentos
operacionaN| EDTO.
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8.6

Uso da(s) Lista(s) de
Equipamento Minimo e de Desvio
da Configuragao (CDL)

8.7

Voos nao comerciais.
Procedimentos e limitagdes, incluindo
o tipo de pessoas que podem ser
transportadas em tais voos, para:

(a)

Voos de treino;

(b)

Voos de verificagao;

(c)

Voos de entrega;

(d)

Voos de transporte (ferry);

(e)

Voos de demonstragao;

()

Voos de posicionamento.

8.8

Requisitos de oxigénio
Uma explicagdo das condigbes em
que o oxigénio deve ser fornecido e
usado e a quantidade de oxigénio
determinada de acordo com o
RACSTP Parte 7.

(a)

Tripulagéo de voo;

(b)

Tripulagéo de cabine;

(c)

Passageiros.

MERCADORIAS PERIGOSAS E ARMAS

9.1.

Transporte de Mercadorias
Perigosas A informagéo, instrugdes e
orientacdo geral sobre o transporte de
mercadorias perigosas incluindo:

(a)

Politica do operador sobre o
transporte de mercadorias perigosas;

(b)

Orientacao sobre os requisitos para
aceitagao, etiquetagem, tratamento,
arrumacao e segregacao de
mercadorias perigosas;

(c)

Requisitos de notificagdo especial
no caso de ocorréncia ao transportar
mercadorias perigosas

(d)

Procedimentos para dar resposta a
situagdes de emergéncia envolvendo
mercadorias perigosas;

(e)

Deveres de todo o pessoal
envolvido; e

(f)

Instru¢des sobre o transporte dos
funcionarios do operador aéreo.

9.2.

Transporte de armas
As condi¢des em que as armas,
municdes de guerra e armas
desportivas podem ser transportadas.
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10.

SEGURANGA

10.1.

Instrugoes e Orientagao de
Segurancga Instrugdes e orientagdo de
seguranga de natureza n&o
confidencial, as quais devem incluir a
autoridade e responsabilidades do
pessoal de operagdes. Os proce-
dimentos e politicas para tratar e
comunicar crimes a bordo como
interferéncia ilicita, sabotagem,
ameagas de bomba e desvio de
aeronave também devem ser
incluidos. A lista de verificagdo dos
procedimentos de busca de acordo
com a subsecgado 119.E.125.

10.2.

Matérias de Seguranga
Preventiva e Formagao
Uma descrigdo das medidas de
seguranga preventiva e formacgao.
Nota: Algumas partes das instrugbes e
orientagdo de seguranga podem ser
mantidas confidenciais

1.

TRATAMENTO, NOTIFICAGAO E COMUNICAGAO DE OCORRENCIAS

Procedimentos para o tratamento,
notificagdo e comunicagao de
ocorréncias. Esta secgao devera
incluir:

(a)

Definigdes de ocorréncias e as
responsabilidades relevantes de todas
as pessoas envolvidas;

(b)

llustragbes dos formularios usados
para comunicagao de todos os tipos
de ocorréncias (ou copias dos
proprios formularios), instrugdes sobre
como estes devem ser preenchidos,
0s enderegos para os quais devem
ser enviados e o tempo permitido para
o fazer;

(c)

As descri¢cdes dos departamentos
da companhia, autoridades
aeronauticas ou outras insti-tuicées
que tém de ser notificados, através de
que meios, e com que sequéncia em
caso de acidente;

(d)

Procedimentos para notificagao
verbal as unidades dos servigos de
trafego aéreo dos incidentes
envolvendo ACAS RA, riscos de
passa-ros e situagdes de perigo;

(e)

Procedimentos para apresentagao
de relatérios por escrito sobre os
incidentes de trafego aéreo, ACAS
RA, embates de passaros, incidentes
ou acidentes com mercadorias
perigosas, e interferéncia ilicita;
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()

Procedimentos de comunicagéo de
informacdes para garantir a
conformidade com RACSTP Parte 91.
Estes procedimentos devem incluir os
procedimentos de comunicagao de
informacdes relativos a seguranca
interna a serem seguidos pelos
membros da tripulagédo, concebidos
para garantir que o PIC é informado
imediatamente sobre qualquer
incidente que tenha colocado em
perigo, ou possa ter colocado em
perigo, a segurancga durante o voo e
que lhe é fornecida toda a informagéo
relevante.

12.

REGRAS DO AR

As Regras do Ar incluindo:

(a)

Regras de voo visual e por
instrumentos;

(b)

Ambito geogréfico de aplicagdo das
Regras do Ar;

(c)

Procedimentos de comunicagéo de
informacdes incluindo procedimentos
de falha de COM;

(d)

Informagéo e instrugdes relativas a
interceptagcéo de aeronaves civis;

(e)

As circunstancias em que deve ser
mantida uma escuta de radio;

()

Sinais de socorro e emergencia;

(9)

Sistema de tempo usado na
operagao;

(h)

Autorizagdes do ATC, adesao ao
plano de voo e relatérios de posic¢ao;

(i)

Sinais visuais usados para avisar
uma aeronave ndo autorizada a voar,
ou prestes a entrar, numa area
restrita, proibida ou perigosa;

1)

Procedimentos para os pilotos que
observam um acidente ou recebem
uma transmissao de socorro;

(k)

Os caodigos visuais de terra/ar para
uso de sobreviventes, descricao e uso
dos meios de sinalizag¢ao.

13.

LOCAGAO

Uma descricao das medidas
operacionais para locagéo,
procedimentos associados e
responsabilidades de gestao.

14.

SISTEMA DE GESTAO DA SEGURAN

CA OPERACIONAL

Uma descrigdo dos principais
aspectos do sistema de gestéo da

seguranga, incluindo:
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Programas para identificar os
perigos para a seguranga, seguir e
avaliar o nivel de seguranga atingido e
implementar a acg&o correctiva
necessaria para manter um nivel de
seguranga aceitavel;

(a)

Um programa de analise de dados
de voo, se aplicavel;

(b)

Um sistema de documentos de
seguranga de voo;

(c)

Assuntos relativos a operagao da
aeronave

(d)

Section 3. Avaliagao Geral e Certificagdo (USO EXCLUSIVO DO INAC)

3.1 O Manual de Operagdes (MO) - Parte A foi avaliado de acordo com o RACSTP em vigor aplicavel e com a Declaracéo de
Conformidade descrita acima, pelo que: (a ser preenchido pelo inspetor designado)

RECOMENDA NAO RECOMENDA A APROVAGAO.

3.1.1 Justificagdo se NAO RECOMENDA A APROVACAO (ver relatério de discrepancias em anexo):

3.1.2 Nome do Inspector Assinatura Data
Y S A
3.2.1 APROVADO NAO APROVADO
3.2.2 Assinatura da Pessoa Autorizada Funcéo Data
/ /
Parte B
REPUBLI z PRINCIPE

INSTITUTO NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL
Civil Aviation Authority
FORMULARIO DE APLICACAO / LISTA DE VERIFICACAO

MANUAL DE OPERACOES (MO)
PREPARAGAO E REVISAO
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(Parte B)
Nome do operador aéreo: AOC Ne:
Nome do Representante:
Funcéo:
Submisséo inicial Revisdo Nr° Data Efectiva
Revisédo / /

Declaro que todos os itens a seguir estéo incluidos na forma de procedimentos aceitaveis para a Autoridade no MO
mencionados nas Partes 91 e 119 da RACSTP/ CATS (conforme aplicavel as operac¢des) nas paginas abaixo:

Assinatura: Data:

Instrugcbes de preenchimento :

1. O requerente deve preencher a coluna 1 com as referéncias detalhadas sobre a localizagdo da politica ou procedimento
exigido. (Ex: MO Parte A, Cap. 1, 1.21, Pag. 47). Se o item for Nao Aplicavel marcar a coluna 2 e incluir a justificagdo na coluna
1. 2. As colunas 3, 4 e 5 sdo preenchidas pelo INAC. (S - Satisfatorio; N — Nao Satisfatorio. Se a coluna 4 for marcada (item
néo-satisfatorio) inserir um ndmero de nota sequencial na coluna 5. Descrever a discrepancia correspondente na Secgéo 3.

Requerente INAC

Referéncia 1 2 3 4 5

RACSTP =
Referéncias/ Observagoes N/A S N Nota

O MO pode variar no detalhe de acordo
com a complexidade da operagao e o tipo
e numero de aeronaves operadas.

O MO, ou as suas partes, pode ser
apresentado em qualquer formato,
incluindo o electrénico. Em qualquer caso,
a acessibilidade, facilidade de uso e
fiabilidade devem ser asseguradas.

A estrutura do MO deve ser a seguinte:

Parte B, Informagédo para a operagdo da
aeronave - compreende todas as
instrugbes e procedimentos relacionados
com o tipo de aeronave, tomando em
conta quaisquer diferencas entre os tipos,
classes, variantes ou aeronaves
individuais utilizadas pelo operador;

Todas as partes do MO sao consistentes e
compativeis na forma e no conteudo?

O MO pode ser prontamente alterado?

O conteudo do MO e seu status de reviséo
indicam que € um documento controlado?

O conteudo do MO pode ser baseado ou
pode se referir a codigos de pratica na
industria. Se o operador optar por usar
material de outra fonte no MO:
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a) Este material foi copiado e incluido
diretamente na parte relevante do MO, ou
o0 MO contém uma referéncia a se¢ao
apropriada desse material aplicavel?

b) O MO inclui uma declaragédo que indica
o status do material obtido de uma fonte
externa?

N.I: 119.C.105 Manual de Operagées

PARTE B - INFORMAGOES DE OPERAGAO DA AERONAVE- RELATIVAS AO TIPO

0 0 INFORMAGAO GERAL E UNIDADES DE MEDIDA
0.1 Informagdo Geral (por exemplo,
dimensdes das aeronaves), incluindo uma

0.1 descricdo das unidades de medida

’ utilizadas para a operagdo do tipo de
aeronave envolvido e tabelas de
conversao.

1 1. LIMITAGOES

1,1 1.1 Limitagdes Operacionais e de Certificacdo
Uma descrigdo das limitagbes certificadas
e as limitagbes operacionais aplicaveis
incluindo:

(a) (a) Situacao da certificagéo;

Configuragéo da distribuicdo dos assentos

(b) de passageiros para cada tipo de
aeronave incluindo uma representagao
grafica;

Tipos de operagbes aprovadas (por

() exemplo, IFR/VFR, CAT II/lll, RNP, voos
em condigbes de formagdo de gelo
conhecidas, etc.);

(d) Composigao da tripulagdo minima;
Limitacoes de massa e centro de

(e) : .
gravidade;

(f) Limitacdes de velocidade;

(9) Envelopes de voo;

Limites relativos ao vento incluindo, as
componentes maximas de vento cruzado

(h) ou de cauda e as redugdes a serem
aplicadas a estes valores levando em
conta:

(i) Rajadas;

(i) Baixa visibilidade;

(iii) Condicao da superficie da pista;
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(iv)

v)

(vi)

(vii)

(i)

1)

(k)

U]
(m)

Experiéncia da tripulagao;

Uso do piloto automatico;

Circunstancias ndo normais ou de
emergéncia;

(vii) Quaisquer outros factores
operacionais relevantes.

Limitagdbes de performance para as
configuragdes aplicaveis;

Limitagdes de linclinagao da pista;

Para avibes, limitagbes em pistas
molhadas ou contaminadas;

Contaminacao da celula da aeronave;e

Limitacdes dos sistemas.

Procedimentos normais

21

(a)
(b)

(c)

(d)

(e)
()

(9)
(h)
)]
(k)

U)
(m)

(n)

As fungbes e procedimentos normais
atribuidos a tripulagdo, as listas de
verificagdo apropriadas, o sistema de uso
nas listas de verificagdo e uma declaragéo
cobrindo 0s procedimentos de
coordenagdo  necessarios entre a
tripulagdo de voo e de cabine, conforme
aplicavel. Os seguintes procedimentos e
deveres normais devem ser incluidos:

pré-voo

pré-partida e carregamento;

ajuste e verificagdo do altimetro;

Rolagem, descolagem e subida;

redugao do ruido;

cruzeiro e descida;

aproximacgdo, preparagdo e briefing de
aterragem;

aproximagao VFR;

aproximagao por instrumentos;

Aproximagéo e circuito visual:

Aproximagéo falhada;

aterragem normal;

pbs-aterragem;

Operagdo em pistas molhadas e
contaminadas.

2.2

(a)

Procedimentos Especificos do Posto de
Pilotagem

Determinagdo da navegabilidade da
aeronave;
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(b)
(c)
(d)
(e)
(f)
(9)
(h)
(i)
1)
(k)
U)
(m)

(n)

(o)
(p)
(a)
(r)
(s)
(t)

(u)

v)

(w)

(x)

(y)

(aa)

(bb)

(cc)

Obtencao do despacho para voo;

Preparacéo inicial do posto de piloto;

Procedimentos normalizados de operagéo;

Disciplina na cabina do piloto;

Call-outs padrao;

Comunicagoes;

Seguranga de voo;

Procedimentos de "push-back" e reboque;

Linhas de orientacdo para rolagem e
sinais na rampa;

Procedimentos de descolagem e subida;

Escolha da pista;

Descolagem com visibilidade limitada;

Descolagem em condigdes metereoldgicas
adversas;

Uso e limitagdes do radar metereoldgico;

Uso de luzes de aterragem;

Monitorizagao dos instrumentos de voo;

Seleccao da poténcia para descolagem;

Anomalias durante a descolagem;

Decisao de descolagem rejeitada;

Subida a velocidade normal, melhor
angulo, melhor razao;

Procedimentos de esterilizagdo na cabina
de pilotagem (ste-rile cockpit);

Procedimentos em rota e em espera;

Controlo de cruzeiro;

Caderneta de navegagéo;

Procedimentos de descida, aproximagao e
aterragem;

Call-outs padrao;

Comunicagéo de anomalias de
manutengao;

Como obter manutengéo e servigo em rota

Procedimentos anormais e de emergéncia
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(3.1)

(a)
(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(9)

(h)

()

(k)
U]
(m)

(n)

(o)

(p)
1)
2)

(a)
1)

2)

Deveres e Procedimentos Anormais e
de Emergéncia. Os procedimentos e
deveres em situagdes anormais e de
emergéncia atribuidos a tripulagdo, as
listas de verificagdo adequadas, o sistema
de utilizacdo das listas de verificagdo e
uma declaragao cobrindo 0s
procedimentos de coordenagao
necessarios entre a tripulacdo de voo e de
cabina. Os seguintes procedimentos e
deveres em situagdes anormais e de
emergéncia deverao ser incluidos:

incapacitagao da tripulagao;

Exercicios de alarme de fogo e fumo;

Voo n&o pressurizado e parcialmente
pressurizado;

Ultrapassagem dos limites estruturais tal
como aterragem com excesso de peso;

Ultrapassagem dos limites de radiagdo
coésmica;

Embate de raios (lightning strikes);

Comunicagdes de socorro e alerta do ATC
para emergéncias;

Falha do motor;

Falhas do sistema;

Orientacdo para alternancia em caso de
falha técnica séria;

Aviso de Proximidade do Solo;

Aviso TCAS;

Ondulagéo de vento (windshear);

Aterragem de Emergéncia/Amaragem;

Procedimentos de contingéncia em
partidas.

Descarga de combustivel e aterragem
com excesso de peso:

Politica e consideragbes gerais;

Procedimentos e precaucbes na descarga
de combustivel.

Procedimentos de Emergéncia:

Descida de emergéncia;

Baixo nivel de combustivel;
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3) Incidente ou acidente com mercadorias
perigosas.

(r) Procedimentos de interceptacao;

(s) Sinal de emergéncia para os membros da
tripulagéo de cabina;

(t) Procedimentos de comunicagao;

(u) Escuta de radio.

4 Performance

Os dados de performance deverdo ser
4.0 fornecidos numa forma em que possam
ser usados sem dificuldade.

Dados de performance. O material de
desempenho que fornegca os dados
necessarios de modo a permitir que a
41 tripulagéo de voo cumpra os requisitos de
desempenho aprovados do manual de voo
da aeronave deve ser incluido para
permitir a determinagao do seguinte:

Limites de subida na descolagem - Massa,
Altitude, Temperatura;

(a)

Limites de comprimento da pista de

descolagem (seco, molhado,
contaminado), incluindo os efeitos de
(b) sistemas inoperativos de acordo com o

MEL que afectam a distdncia de
descolagem (tais como desactivagdo de
travoes);

Dados de trajectoria de voo (net flight
path) para calculo de contorno de

(¢) obstaculos ou, se aplicavel, trajectéria de
voo na descolagem (take-off flight path);

(d) As perdas de gradiente para subidas com
inclinagao lateral (banked climb outs);

(e) Limites de subida em rota;

(f) Limites de subida na aproximacao;

(9) Limites de subida na aterragem;

(h) Limites de comprimento da pista de
aterragem (seca, molhada, contaminada)
(h) incluindo os efeitos de uma falha de um
sistema ou dispositivo durante o voo, se
esta afectar a distancia de aterragem;

(i) (i) Limites da energia dos travoes;e

(j) Velocidades aplicaveis as varias fases
() de voo (considerando também as pistas
molhadas ou contaminadas).
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411

4.2

(a)
(b)

(¢

(d)

(e)

(f)

Qualquer desempenho certificado relativo
a uma configuragdo permitida, ou desvio
de configuracéo, tal como anti-derrapagem
(anti-skid) inoperativo, deve ser incluido.

Se os dados de desempenho, conforme
exigido para a classe apropriada de
desempenho, ndo estiverem disponiveis
no AFM aprovado, devem entdo ser
incluidos outros dados aceitaveis para a
Autoridade Aeronautica. Em alternativa, o
MO pode conter referéncia cruzada aos
dados aprovados contidos no AFM, caso
nao seja provavel que tais dados venham
a ser utilizados com frequéncia ou numa
emergéncia.

Dados de performance adicionais. Dados
de performance adicionais onde for
aplicavel, incluindo:

Todos os gradientes de subida dos
motores;

Dados de descida sem motores (drift-
down);

Efeito dos fluidos anti-gelo/de degelo;

Voo com o trem de aterragem em baixo;

Para as aeronaves com 3(trés) ou mais
motores inoperantes, voos de transporte
(ferry) com um motor inoperativo;

Voos conduzidos sob as disposi¢cdes de
uma (CDL).

Planeamento de voos

5.1

5.2

Dados de planeamento de voos Os
dados e instrugdes necessarios ao pré-voo
e planeamento durante o voo incluindo
factores como velocidades programadas e
selecgdo da poténcia. Nos casos em que
seja aplicavel, devem ser incluidos os
procedimentos para as operagdes com
motor (es) inoperativo (s), EDTO e voos
para aerddromos isolados.

Calculos de combustivel. O método para
calculo do combustivel necessario para as
varias fases do voo.

Massa e centragem

6.1

Calculando a Massa e Centragem
Instrugbes e dados para o calculo da
massa e centragem incluindo:
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(a)

(b)

(c)

(d)

Sistema de calculo (por exemplo, o
sistema de indices);

Informagéo e instrugbes para
prenchimento da documentagdo de massa
e centragem, incluindo os tipos manual e
computorizado;

Limites de massas e centro de gravidade
para os varios tipos, variantes ou
aeronaves individuais usados pelo
operador aéreo; e

Massa operacional em vazio e
correspondente centro de gravidade ou
indice.

Carregamento

71

7.2

Procedimentos de carregamento.
Procedimentos e  disposicdes para
carregar e segurar a carga na aeronave.

Carregamento de mercadorias
perigosas . O MO deve conter um método
para notificar o PIC quando as
mercadorias perigosas forem carregadas
na aeronave.

Lista de desvios de configuragao

A CDL, se fornecidas pelo fabricante,
tendo em conta os tipos e variantes de
aeronave em operagao incluindo os
procedimentos a serem seguidos quando
uma aeronave esta a ser despachada sob
os termos da sua CDL.

Lista de Equipamento Minimo

A MEL tendo em conta os tipos e variantes
de aeronave em operagéo € o tipo ou area
de operagcdo. A MEL deve incluir o
equipamento de navegacao e ter em conta
a desempenho de navegacao exigida para
a rota e area de operagao.

10

EQUIPAMENTO SALVA-VIDAS E DE EMERGENCIA INCLUINDO OXIGENIO
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10.1 Lista do Equipamento Salva-vidas
a ser Transportado Uma lista do
equipamento salva-vidas a ser
transportado para as rotas a serem
seguidas e os procedimentos para
verificacdo da  conservagdo  deste
equipamento antes da descolagem. As
instrucbes em relagdo a localizagéo,
acessibilidade e uso do equipamento
salva-vidas e de emergéncia e a sua lista
de verificagdo associada também devem
ser incluidas.

10.1

10.2 Uso do Oxigénio O procedimento
para determinar a quantidade de oxigénio
necessaria e a quantidade que esta
disponivel. O perfil de voo, o nimero de
10.2 ocupantes e uma possivel descompressao
da cabine devem ser considerados. A
informacao fornecida deve ser numa forma
em que possa ser utilizada sem
dificuldade.

Uso do Equipamento de Emergéncia
10.3 Uma descrigdo do uso adequado do
seguinte equipamento de emergéncia:

(a) Coletes salva-vidas;

(b) Barcos salva-vidas;

©) Estojos médicos/estojos de primeiros
SOCOITOS;

(d) Bolsas de sobrevivéncia;

©) Transmissor localizador de emergéncia
(ELT);

(f) Dispositivos de sinalizagao visual;

(9) Mangas de evacuagéo;

(h) Luzes de emergéncia;

11 Procedimentos de evacuagao de emergéncia:

Instrugcées para uma Evacuacgao de
Emergéncia Instru¢cdes para preparacao
1.1 de wuma evacuagdo de emergéncia
incluindo coordenagao da ftripulacédo e
atribuicao dos postos de evacuacgéo.
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Procedimentos de uma Evacuagao de
Emergéncia Uma descricdo dos deveres
de todos os membros da tripulagédo para a
11.2 réapida evacuacao de uma aeronave e a
assisténcia aos passageiros em caso de
uma aterragem forgada, amaragem ou
outra emergéncia.

12 SISTEMAS DA AERONAVE

Uma descri¢cao dos sistemas da aeronave,
comandos relacionados com as indicagdes
e instrugbes de operagdo de 3 (irés)
instrucdes sobre rota e aerédromos.

Section 3. Avaliagao Geral e Certificagdo (USO EXCLUSIVO DO INAC)

3.1 O Manual de Operagdes (MO) - Parte A foi avaliado de acordo com o RACSTP em vigor aplicavel e com a Declaracéo de
Conformidade descrita acima, pelo que: (a ser preenchido pelo inspetor designado)

RECOMENDA NAO RECOMENDA A APROVAGAO.

3.1.1 Justificagdo se NAO RECOMENDA A APROVACAO (ver relatério de discrepancias em anexo):

3.1.2 Nome do Inspector Assinatura Data

I
3.2.1 APROVADO NAO APROVADO

3.2.2 Assinatura da Pessoa =
. Funcao Data
Autorizada
/ /
Parte C

REPUBLICA DEMOCRATICA DE SAO TOME E PRINCIPE

INSTITUTO NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL

Civil Aviation Authority
FORMULARIO DE APLICACAO / LISTA DE VERIFICACAO

MANUAL DE OPERAGOES (MO)
PREPARACAO E REVISAO
(Parte C)
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Nome do operador aéreo: AOC N°:

Nome do Representante:

Funcéo:
Submisséo inicial Revisdo Nr° Data Efectiva
Revisdo / /

Declaro que todos os itens a seguir estéo incluidos na forma de procedimentos aceitaveis para a Autoridade no MO
mencionados nas Partes 91 e 119 da RACSTP/ CATS (conforme aplicavel as opera¢des) nas paginas abaixo:

Assinatura: Data:

Instrugcbes de preenchimento :

1. O requerente deve preencher a coluna 1 com as referéncias detalhadas sobre a localizagédo da politica ou procedimento
exigido. (Ex: MO Parte A, Cap. 1, 1.21, Pag. 47). Se o item for Nao Aplicavel marcar a coluna 2 e incluir a justificagdo na
coluna 1. 2. As colunas 3, 4 e 5 sdo preenchidas pelo INAC. (S - Satisfatorio; N — Nao Satisfatério. Se a coluna 4 for
marcada (item ndo-satisfatério) inserir um nimero de nota sequencial na coluna 5. Descrever a discrepancia
correspondente na Seccgéo 3.

Requerente INAC
Regulagao . 2 : s 2
Refer. ITEM A ) N/A Nota
O MO pode variar no detalhe de acordo com a
complexidade da operagdo e o tipo e numero de
aeronaves operadas.
O MO, ou as suas partes, pode ser apresentado em
qualquer formato, incluindo o electronico. Em qualquer
caso, a acessibilidade, facilidade de uso e fiabilidade
devem ser asseguradas.
A estrutura do MO deve ser a seguinte:
Parte C, Instrugdes e informagéo sobre areas, rotas e
aerédromos - compreende todas as instrugbes e
informagdes necessarias para a area de operagao;
Todas as partes do MO sao consistentes e compativeis
em forma e conteudo?
O MO pode ser prontamente alterado?
O contetido do MO e seu status de revisao indicam que
€ um documento controlado?
O conteudo do MO pode ser baseado em ou pode
referir-se a cédigos de pratica na industria. Se o
operador optar por usar material de outra fonte no OM:
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a) Este material é copiado e incluido diretamente na
parte relevante do MO, ou o0 MO contém uma referéncia
a secdo apropriada desse material aplicavel?

b) O OM inclui uma declaragdo dando o status do
material recebido de uma fonte externa?

N.I:
119.C.105

Manual de Operagoes

PARTE C - INSTRUGCOES E INFORMAGOES DE ROTA / AREA E AERODROMO

Instrugoes e
informagodes

As instrugdes e informacao relativas as comunicagoes,
navegagao e aerodromos incluindo os niveis minimos
de voo e altitude para cada rota a ser seguida e os
minimos de operagao para cada aerédromo que se
planeia utilizar, incluindo:

(a)

Nivel minimo de voo/altitude para cada rota a ser
seguida;

(b)

Minimos de operagao para os aerédromos de partida,
destino e alternantes; Aumento dos minimos de
operacéo no aerédromo em caso de degradacéo dos
recursos de aproximagao ou dos aerédromos;

(c)

Recursos de comunicagdes e ajudas a navegacao;

(d)

Dados da pista e recursos dos aerédromos;

(e)

Procedimentos de aproximagao, aproximagao falhada e
partida incluindo os procedimentos de atenuagéo do
ruido;

(f)

Procedimentos de falha de comunicagdes;

(9)

Recursos de busca e salvamento na area que a
aeronave vai sobrevoar;

(h)

Uma descrigdo das cartas aeronauticas que devem ser
levadas a bordo relativas ao tipo de voo e rota a ser
seguida, incluindo o método para verificar a validade
destas;

(i)

Disponibilidade de informagéo aeronautica e servigos
MET;

()

Procedimentos em rota COM/NAV, incluindo de espera;
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Classificagédo de aerédromos para qualificagéo da
(k) competéncia da tripulacao de voo;

Limitagbes especiais dos aerédromos (limitagdes de
(1) desempenho e procedimentos de operagéo, etc)

Informagao apropriada constante nas disposi¢oes especificas de operagdao dos aerédromos, incluindo
2 para cada aerédromo:

A sua localizagao (operagbes domésticas e de bandeira
(a) apenas);

A sua designacao (regular, alternativo, provisorio, etc.)
(b) (operagbes domésticas e de bandeira apenas);

Os tipos de aeronaves autorizados (operagdes

(c) domésticas e internacionais);

(d) Procedimentos de aproximagéo por instrumentos;
(e) Minimos de descolagem e aterragem;e

(f) Qualquer outra informagéo pertinente.

Informagéo adequada constante nas especificas de
operagdes em rota, incluindo para cada rota aprovada
os tipos de aeronaves autorizadas, o tipo de operacao
tal como VFR, IFR, diurna, nocturna, etc., e qualquer
3 outra informacéo pertinente.

Section 3. Avaliagio Geral e Certificagdo (USO EXCLUSIVO DO INAC)

3.1 O Manual de Operagdes (MO) - Parte A foi avaliado de acordo com o RACSTP em vigor aplicavel e com a Declaragdo
de Conformidade descrita acima, pelo que: (a ser preenchido pelo inspetor designado)

RECOMENDA NAO RECOMENDA A APROVACAO.

3.1.1 Justificagdio se NAO RECOMENDA A APROVACAO (ver relatério de discrepancias em anexo):

3.1.2 Nome do Inspector Assinatura Data
/ /
3.2.1 APROVADO NAO APROVADO
3.2.2 Assinatura da Pessoa Autorizada Funcao Data
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/ /
Parte D
REPUBLICA DEMOCRATICA DE SAO TOME E PRINCIPE
INSTITUTO NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL
Civil Aviation Authority
FORMULARIO DE APLICACAO / LISTA DE VERIFICACAO
MANUAL DE OPERAGOES (MO)
PREPARACAO E REVISAO
(Parte D)
Nome do operador aéreo: AOC N°:
Nome do Representante:
Funcéo:
Submisséo inicial Revisdao Nr° Data Efectiva
Revisao / /

Declaro que todos os itens a seguir estdo incluidos na forma de procedimentos aceitaveis para a Autoridade no MO
mencionados nas Partes 91 e 119 da RACSTP/ CATS (conforme aplicavel as operagdes) nas paginas abaixo:

Assinatura: Data:

Instru¢des de preenchimento :

1. O requerente deve preencher a coluna 1 com as referéncias detalhadas sobre a localizagdo da politica ou
procedimento exigido. (Ex: MO Parte A, Cap. 1, 1.21, Pag. 47). Se o item for Nao Aplicavel marcar a coluna 2 e incluir a
justificagdo na coluna 1. 2. As colunas 3, 4 e 5 sdo preenchidas pelo INAC. (S - Satisfatorio; N — Ndo Satisfatério. Se a
coluna 4 for marcada (item nao-satisfatério) inserir um numero de nota sequencial na coluna 5. Descrever a
discrepancia correspondente na Secgéao 3.

Requerente INAC

Referéncia 1 2 3 4 5

RACSTP ITEM
Referéncias/ Observagoes N/A S N Nota

O MO pode variar no detalhe de
acordo com a complexidade da
operagao e o tipo e numero de
aeronaves operadas.

O MO, ou as suas partes, pode
ser apresentado em qualquer
formato, incluindo o electrénico.
Em qualquer caso, a
acessibilidade, facilidade de uso
e fiabilidade devem ser
asseguradas.
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A estrutura do MO deve ser a
seguinte:

Parte D, Formacao,
compreendendo todas as
instrugdes de treino do pessoal,
necessarias para uma operagao
segura.

Todas as partes do MO séo
consistentes e compativeis em
forma e conteudo?

O MO pode ser prontamente
alterado?

O contetido do MO e seu status
de revisao indicam que € um
documento controlado?

N.I: 119.C.105

Manual de Operagoes

PARTE D - FORMAGAO

11

1.1 Conteudo do programa de formacéao e programas de verificacdo

1.2

Requisitos Gerais. Os
conteudos dos programas da
formacéo e de verificagédo para
todo o pessoal de operagdes
com fungdes operacionais
ligadas a preparagao e/ou
condugdo de um voo.

1.3

Tripulagdo de Voo.

(a)

(b)

Os conteudos dos programas da
formagéo e de verificagdo para
0os membros da tripulagao de
voo devem incluir:

Um programa de formacao
formal aceitavel para a
Autoridade Aeronautica que
fornega formacéo inicial, de
transicéo, de diferencas e
continua, conforme apropriado,
aos membros da tripulagdo de
Voo para cada tipo de aeronave
que operem. Este programa de
formagéao formal deve incluir
tanto a formagao nos
procedimentos normais como
nos de emergéncia aplicavel a
cada tipo de aeronave que o
membro da tripulagdo opere;

As instalagbes adequadas para
treino de voo e de terra e os
instrutores devidamente
qualificados exigidos para
satisfazer os objectivos e
necessidades de formacao;

CT-310-10
Original

Janeiro 2026

Pagina 39 of 43




PREPARAGCAO DO MANUAL DE OPERACOES

(c)

(d)

(e)

Uma lista actualizada dos
materiais de formacgéo,
equipamento, dispositivos de
treino e simuladores aprovados
e de outros itens de formagao
exigidos que sdo necessarios
para satisfazer as necessidades
de formagao para cada tipo e
variante de aeronave operada
pelo titular do COA;

(d) Numero adequado de pilotos
verificadores de terra, de voo
para garantir uma formagao
adequada e a avaliagéo de voo
dos membros da tripulagédo de
VOoo;

Um sistema de registo aceitavel
para a Autoridade Aeronautica
para demonstrar a conformidade
com os requisitos apropriados
de treino e de actualizagao.

14

Tripulagao de cabina.

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(9)

Os conteudos dos programas da
formagéo e de verificagdo para
0s membros da tripulagao de
cabine devem incluir:

Treino tedrico inicial basico
cobrindo deveres e
responsabilidades;

Regras e regulamentos
apropriados da Autoridade.

Partes adequadas do MO do
titular do COA.

Formagao apropriada em
emergéncias conforme exigido
pela Autoridade Aéronautica e
no MO do titular do COA.

Treino de voo apropriado.

Formagéo continua, de
melhoramento ou em
diferengas, conforme exigido,
para manter a competéncia, em
ambos, tipo e qualquer variante
em que o membro da tripulagao
opere;

Manter um sistema de registo
de formacgao aceitavel para a
Autoridade Aeronautica para
demonstrar a conformidade com

toda a formacéo exigida.

1.5

Toda a Tripulagao da aeronave.
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(a)

(b)

(c)

(d)

Um programa de formacgéo
formal deve ser desenvolvido
para todos os membros da
tripulacéo da aeronave nos
procedimentos de emergéncia
apropriados a cada marca e
modelo de aeronave em que
voa o membro da tripulacdo. As
areas devem incluir:

(a) Instrugdo em procedimentos
de emergéncia, atribuicdes e
coordenacéo da tripulacao;

(b) Instrugao individual no uso
de equipamento de emergéncia
de bordo tal como extintores de
fogo, equipamento de
emergéncia de protecgdo da
respiragao, equipamento de
primeiros socorros e o seu uso
adequado, saidas de
emergéncia e mangas de
evacuagao, e sistema de
oxigénio da aeronave incluindo
o uso de garrafas portateis de
oxigénio de emergéncia. Os
membros da tripulagao de voo
devem também praticar o uso
do seu equipamento de
emergéncia concebido para
protecgdo destes em caso de
fogo ou fumo na cabine de
piloto;

A formagéao deve também incluir
instrucdo em emergéncias
potenciais tais como
descompresséo rapida,
amaragem for¢cada, combate a
fogos, evacuagao da aeronave,
emergéncias médicas,
apoderamento ilicito de
aeronave e passageiros
perturbadores;

Formacéo continua programada
para satisfazer os requisitos da
Autoridade.

1.6

Todo o Pessoal de Operagées.

(a)

Os conteudos dos programas da
formagéo e de verificagdo para
todo o pessoal de operagdes
devem incluir:

Formacéo no transporte em
segurancga e reconhecimento de
todas as mercadorias perigosas
permitidas pela Autoridade
Aeronautica a serem expedidas
pelo ar. A formagao deve incluir
a embalagem adequada,
marcacéo, etiquetagem e
documentagao das mercadorias
perigosas e materiais
magnetizados;
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(b) (b) Toda a formagao adequada
em seguranca exigida pela
Autoridade Aeronautica;

(c) Um método para
fornecimento de qualquer
notificagédo exigida acerca de

c . o
() um acidente ou incidente
envolvendo uma mercadoria
perigosa.
2 Pessoal de Operagdes nao Tripulante.

Pessoal de operagdes ndo
tripulante (por exemplo, o oficial
de operagdes de voo, pessoal
de assisténcia, etc.), um
programa de formagao formal
relativo as suas respectivas
fungbes deve ser desenvolvido.
O programa de formagéao deve
fornecer formacgao exigida
inicial, continua e de
melhoramento.

21 Procedimentos para Formacgao e Verificagdo

Procedimentos de Verificagao
de Proficiéncia. Procedimentos
2.2 a serem aplicados em caso do
pessoal ndo atingir ou manter os
padrdes exigidos.

Procedimentos envolvendo a
simulagéao de situagées
anormais e de emergéncia

Procedimento para garantir que
as situagdes anormais ou de
23 emergéncia que exigem a
aplicacao de parte ou de todos
os procedimentos anormais ou
de emergéncia, e a simulacéo
das IMC através de meios
artificiais, ndo sdo simuladas
durante os voos de transporte
aéreo comercial.

3.0 Conservagio de documentos

Documentagao a ser mantida
e periodos de conservagao. O
titular de um COA deve reter
toda a documentacao
apropriada exigida pela
Autoridade Aeronautica ou pela
Autoridade Aeronautica de um
pais estrangeiro no qual o titular
31 do COA esteja a operar pelo
tempo especificado pela
respectiva Autoridade
Aeronautica ou pelo periodo de
tempo necessario para mostrar
a conformidade com os
regulamentos apropriados ou
com o seu MO, valendo o que
for maior.

Section 3. Avaliacao Geral e Certificagdo (USO EXCLUSIVO DO INAC)

3.1 O Manual de Operagdes (MO) - Parte A foi avaliado de acordo com o0 RACSTP em vigor aplicavel e com a
Declaragao de Conformidade descrita acima, pelo que: (a ser preenchido pelo inspetor designado)
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RECOMENDA NAO RECOMENDA A APROVAGAO.

3.1.1 Justificagdo se NAO RECOMENDA A APROVACAO (ver relatério de discrepancias em anexo):

3.1.2 Nome do Inspector Assinatura Data
S A S
3.2.1 APROVADO NAO APROVADO
3.2.2 Assinatura da Pessoa Autorizada Funcao Data
S A A
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